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ຏົຌກະ຋ົຍ ແລະ ກາຌຎຍັຉົວຂຬຄຏ ໟຎະກຬຍກາຌ
ຬຈຸສາຫະກໍາໂອຄແອຓ ແລະ ອໟາຌຬາຫາຌໄລງະ

ກາຌແຏໞລະຍາຈຂຬຄຑະງາຈໂ຃ວຈິ-19  

ເຑໆືຬອຬຄອັຍກາຌເຎຈີຎະເ຋ຈອັຍຌັກ຋ໞຬຄ຋ໞຽວ. 

ຓຄັກຬຌ, 2022. 

ຍົຈສະຫ ຸຍຫງ ໍ້ 

ກາຌລະຍາຈຂຬຄໂ຃ວິຈ-19 ເອັຈໃຫໟຌັກ຋ໞຬຄ຋ໞຽວຓີ຃ວາຓ
ລະຓັຈລະວັຄ຋ີໆ຅ະເຈີຌ຋າຄຫ າງຂຶ໇ຌ ສົົ່ຄຏົຌຉ ໍ່ຬຸຈສາຫະກໍາ຋ໞຬຄ຋ໞຽວ. 
ໂອຄແອຓ ແລະ ອໟາຌຬາຫາຌ຅ຶໆຄໄຈໟອັຍຏົຌກະ຋ົຍ຋ັຌ຋ີ ເຑາະເຓືໆຬຍ ໍ່ຓີ
ຌັກ຋ໞຬຄ຋ໞຽວ ກ ໍ່ຍ ໍ່ຓີຏ ໟເຂົ໇າຑັກໂອຄແອຓ ຫ ື ໃຆໟຍ ລິກາຌ຋ັຄໂອຄແອຓ 
ແລະ ອໟາຌຬາຫາຌ ເຊິຄແຓໞຌວໞາ຅ະຓີກາຌສົົ່ຄເສີຓກາຌ຋ໞຬຄ຋ໞຽວຑາງໃຌ
ກ ໍ່ຍ ໍ່ສາຓາຈ຋ົຈແ຋ຌໄຈໟ ໂຈງສະເຑາະເຓືໆຬເກີຈ຃ວາຓຍ ໍ່ແຌໞຌຬຌເຌືໆຬຄ
຅າກງັຄຓີກາຌລະຍາຈຂຬຄຑະງາຈໂ຃ວິຈສາງຑັຌໃໝໞ ເຆັົ່ຌ: ໂຬໄຓ
຃ຬຌ (Omicron) ດ ູ່ໃຌຫ າງຑື໇ຌ຋ີໆ. ຅ຸຈຎະສົຄຂຬຄຍົຈ຃ົ໇ຌ຃ວໟາຫງ ໍ້
ແຓໞຌເຑໆືຬຌໍາສະເໜີຑາຍລວຓຍາຄສໞວຌຂຬຄຏົຌກະ຋ົຍໂ຃ວິຈ-19 ຉ ໍ່ຬຸຈ
ສາຫະກໍາໂອຄແອຓ ແລະ ອໟາຌຬາຫາຌ ແລະ ກາຌຎັຍຉົວເຑືໆຬສໟາຄຑ ຓ
຃ຸ ໟຓກັຌຑໟຬຓອັຍຓືກັຍວິກິຈໃຌຬະຌາ຃ົຈ. ຑໟຬຓ຋ັຄ ສະເໜີແຌະ
ແຌວ຋າຄກາຌຎັຍຉົວຂຬຄ຋ຸລະກິຈໂອຄແອຓ ແລະ ອໟາຌຬາຫາຌໃຌ
ໄລງະຎູ່ຽຌຏໞາຌ ໃຫໟສາຓາຈອຬຄອັຍກາຌເຎີຈຎະເ຋ຈເຑືໆຬອັຍຌັກ຋ໞຬຄ
຋ໞຽວ ແລະ ຋ັຄເຎັຌຆໞຬຄ຋າຄໃຌກາຌຒ ື້ຌຉົວຂຬຄ຋ຸລະກິຈວິສາຫະກິຈຂະ
ໜາຈຌໟຬງ ແລະ ກາຄຂຬຄລາວ ໂຈງສະເຑາະແຓໞຌ຋ຸລະກິຈ຋ີໆເຎັຌຉໞຬຄ
ໂສໟກັຍຬຸຈສາຫະກໍາ຋ໞຬຄ຋ໞຽວ. ຍົຈ຃ົ໇ຌ຃ວໟາຫງ ໍ້ຌີ໇ ຌໍາໃຆໟຫ ັກກາຌ຃ິຈ
ແຍຍ Outside-In ຃ື ຫ ັກກາຌວິເ຃າະ຅າກຓຸຓຓຬຄຑາງຌຬກສ ໞຑາງ

ໃຌ, ໄຈໟຌ ໍາໃຆໟຂ ໍ້ຓ ຌຑາກສະໜາຓຏໞາຌກາຌສໍາຑາຈ (In-depth 

Interview) ຏ ໟຎະກຬຍກາຌ຋ຸລະກິຈໂອຄແອຓ ແລະ ອໟາຌຬາຫາຌດ ູ່
ຌະ຃ຬຌຫ ວຄວຽຄ຅ັຌ, ແຂວຄຫ ວຄຑະຍາຄ ແລະ ວຽຄ຅ັຌ ຏໞາຌລະຍົຍ
ເຆີໆຄໜໟາ ແລະ ຬຬຌລາງ ຅ໍາຌວຌ 60 ແຫໞຄ. ຏົຌຂຬຄກາຌສຶກສາ ຑົຍ
ວໞາ ໄລງະຏໞາຌຓາ ຬຸຈສາຫະກໍາກາຌ຋ໞຬຄ຋ໞຽວໄຈໟອັຍຬິຈ຋ິຑົຌ຅າກ຋ໞາ

ຬໞຽຄກາຌຎູ່ຽຌແຎຄຂະໜາຈໃຫງໞຂຬຄໂລກ (Global Megatrend) 
ເຆີ ໆຄລວຓເຊີຄກາຌຎູ່ຽຌແຎຄ຋າຄເສຈຊະກິຈ, ສັຄ຃ົຓ, ຋ຸລະກິຈ, 
ວັຈ຋ະຌະ຋ໍາ, ສິໆຄແວຈລໟຬຓ, ເຉັກໂຌໂລຆີ ແລະ ຆີວິຈກາຌເຎັຌດ ູ່ຂຬຄ
຃ົຌ. ຋ຸລະກິຈເອືຬຌຑັກ຅ະໄຈໟອັຍຏົຌກະ຋ົຍ຅າກໂ຃ວິຈ-19 ອຸຌແອຄ
ກວໞາໂອຄແອຓຂະໜາຈໃຫງໞ, ຂະໜາຈກາຄ ແລະ ລີສຬຈ ເຌືໆຬຄ຅າກ
ເຎັຌຂະໜາຈ຋ຸລະກິຈ຋ີໆຈໍາເຌີຌ຋ຸລະກິຈແຍຍຍ ໍ່຃ົຍວົຄ຅ຬຌ; ຋ຸລະກິຈ
ໂອຄແອຓ຋ຸກຂະໜາຈຓີ຃ວາຓຫງຸໟຄງາກໃຌກາຌຎັຍຉົວຍ ໍ່ຓີ຃ວາຓແຉກ
ຉໞາຄກັຌຫ າງ; ໂອຄແອຓຂະໜາຈໃຫງໞຎັຍຉົວຈໟວງກາຌຫ ຸຈ຅ໍາຌວຌ
ຑະຌັກຄາຌລົຄ 60% ເອັຈໃຫໟເກີຈຓີຎະກົຈກາຌແອຄຄາຌກັຍ຃ືຌສ ໞ
ຑ ຓລໍາເຌົາຍໟາຌເກີຈ ຫ ື ຋ໟຬຄຊິໆຌຂຬຄຉົຌຫ າງຂຶ໇ຌ. ຌຬກຌີ໇ ງັຄຑົຍວໞາ 
ກາຌລະຍາຈຂຬຄໂ຃ວິຈ-19 ສົົ່ຄຏົຌຉ ໍ່຃ວາຓກັຄວົຌໃ຅ຂຬຄ຋ຸລະກິຈໃຌ
ເລືໆຬຄກາຌແຏໞລະຍາຈ ແລະ ສຸຂະຑາຍ ລວຓເຊິຄຈໟາຌ຋ຸລະກິຈ ໂຈງຏ ໟ
ຎະກຬຍກາຌສໞວຌຫ າງກັຄວົຌເລືໆຬຄສຸຂະຑາຍ ແລະ ຃ວາຓຎຬຈໄຑຂຬຄ
ຆີວິຈຑະຌັກຄາຌ຋ີໆ຅ະສົົ່ຄຏົຌກະ຋ົຍຉ ໍ່຃ຬຍ຃ົວຂຬຄຑວກເຂົາ, ກາຌໃຫໟ
ຍ ລິກາຌແກໞລ ກ຃ໟາ ແລະ ຃ວາຓເຆື ໆຬໝັ໇ຌຂຬຄລ ກ຃ໟາຉ ໍ່ເລື ໆຬຄ຃ວາຓ
ສະຬາຈ ແລະ ຃ວາຓຎຬຈໄຑຉາຓລໍາຈັຍ. ສໍາລັຍແຌວ຋າຄອັຍຓືໃຌຉ ໍ່
ໜໟາ ໃຌກາຌຍ ລິຫາຌ຃ວາຓສໞຽຄ, ສໟາຄຑ ຓ຃ຸໟຓກັຌ ເຑືໆຬກຽຓຑໟຬຓເຎີຈ
ຎະເ຋ຈອັຍຌັກ຋ໞຬຄ຋ໞຽວ ແຓໞຌ ເຌັ໇ຌກາຌຎົກຎ້ຬຄເລືໆຬຄສຸຂະຑາຍ ແລະ 
຃ວາຓຎຬຈໄຑຂຬຄຆີວິຈຑະຌັກຄາຌ, ກາຌຍ ລິຫາຌຉົ໇ຌ຋ຶຌ ແລະ ກາຌ
ເຄິຌ, ຈໟາຌຏະລິຈຉະຑັຌ ແລະ ຆໞຬຄ຋າຄກາຌຂາງ, ຈໟາຌ຃ວາຓຑໟຬຓອັຍ
ຓືໃຌຑາວະວິກິຈ ຃ຽຄ຃ ໞກັຍກາຌຫ ຸຈ຃ໞາໃຆໟ຅ໞາງ, ກາຌຍ ລິຫາຌເຄິຌສົຈ, 
ກາຌຉ ໍ່ງຬຈຍ ລິກາຌໃໝໞ, ກາຌຎັຍຌະໂງຍາງຈໟາຌກາຌຉະຫ າຈ. ສະຌັ໇ຌ 
ສຎຎ ລາວ ຅ຶໆຄ຅ໍາເຎັຌຉໟຬຄຓີຓາຈຉະຊາຌຈໟາຌສຸຂະຑາຍ ແລະ ຃ວາຓ
ຎຬຈໄຑ຋ັຄລະຍົຍ (Fit to Traveling) ແລະ ລະຍົຍກາຌ຅ັຈກາຌ
຃ວາຓສະຬາຈໃຌ຋ຸລະກິຈ຋ໞຬຄ຋ໞຽວ ລວຓເຊີຄ຋ໞາຬໞຽຄກາຌ຋ໞຬຄ຋ໞຽວ
ຈໟວງຉົຌເຬຄຫ າງຂຶ໇ຌ ເຑືໆຬເຎັຌກາຌຫລີກເວັ໇ຌ຅າກ຃ວາຓແຬຬັຈ ແລະ 
ງຸຈ຋ະສາຈກາຌ຋ໞຬຄ຋ໞຽວລາວ຋ີໆ຅ະຂະຫງາງ຅າກຉະຫ າຈ຋ີໆເ຃ີງເຌັ໇ຌ
ກຸ ໞຓລ ກ຃ໟາກວໟາຄ ຃ືເຌັ ໇ຌ຋ີ ໆຎະລິຓາຌ ໃຫໟຫັຌຓາເຌັ ໇ຌ຃ຸຌຌະຑາຍ, 
ສໟາຄສັຌ ແລະ ຓີຓ ຌ຃ໞາສ ຄ ໂຈງເຌັ ໇ຌ຃ວາຓເຎັຌສໞວຌຉົວ ແລະ ຓີ
ລັກສະຌະສະເຑາະຉາຓ຃ວາຓຉໟຬຄກາຌຂຬຄຌັກ຋ໞຬຄ຋ໞຽວແຉໞລະກຸໞຓ຋ັຄ
຅າກຑາງໃຌ ແລະ ຉໞາຄຎະເ຋ຈ ຈໟວງ຅ຸຈແຂຄສໍາ຃ັຌຂຬຄກາຌໃຫໟ
ຍ ລິກາຌ຋ີໆຓີເຬກະລັກສະເຑາະຂຬຄ຃ົຌລາວ (Laoness).  

ກະຆວຄຬຈຸສາຫະກໍາ ແລະ ກາຌ຃ໟາ 
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I. ຑາກສະເໜ.ີ 

ເຎັຌໄລງະເວລາງາວຌາຌເກືຬຍສຬຄຎີ ຋ີໆ ສຎຎ ລາວ ໄຈໟອັຍ
ຏົຌກະ຋ົຍ຅າກກາຌແຏໞລະຍາຈຂຬຄຑະງາຈໂ຃ວິຈ-19 ແລະ ຉາຓ
ແຏຌແຓໞຌ຅ະກັຍຓາເຎີຈອັຍຌັກ຋ໞຬຄ຋ໞຽວຉໞາຄຎະເ຋ຈຬີກ຃ັ໇ຄໃຌຎີ 
2022 ເຎັຌຉົ໇ຌໄຎ1. ກາຌລະຍາຈຂຬຄໂ຃ວິຈ-19 ເອັຈໃຫໟຌັກ
຋ໞຬຄ຋ໞຽວຓີ຃ວາຓລະຓັຈລະວັຄ຋ີໆ຅ະເຈີຌ຋າຄ ສົົ່ຄຏົຌຉ ໍ່ຬຸຈສາຫະ
ກໍາ຋ໞຬຄ຋ໞຽວ ໂຈງສະເຑາະຏ ໟຎະກຬຍກາຌ຋ີໆ຅ໍາເຎັຌຉໟຬຄຎັຍຉົວ
ໂຈງກາຌຌໍາໃຆໟກົຌລະງຸຈຉໞາຄ໅. ຅າກຏົຌກະ຋ົຍຈັົ່ຄກໞາວເອັຈ
ໃຫໟ຅ ໍາຌວຌຌັກ຋ໞຬຄ຋ໞຽວຉໞາຄຎະເ຋ຈ ແລະ ລາງອ ັຍ຅າກ
ກາຌ຋ໞຬຄ຋ໞຽວຂຬຄ ສຎຎ ລາວ ຫ ຸຈລົຄດູ່າຄຉ ໍ່ເຌືໆຬຄ (ຉາຉະລາຄ 
01 ແລະ ອ ຍສະແຈຄ 01-02). ຬຸຈສາຫະກໍາ຋ໞຬຄ຋ໞຽວແຓໞຌໄຈໟ
ອັຍຏົຌກະ຋ົຍດູ່າຄໜັກ຅າກໂ຃ວິຈ-19, ຌຬກ຅າກຌັ໇ຌ ຍ ລິສັຈສາງ
ກາຌຍິຌ຋ົົ່ວໂລກ ອຬຈຎັຈ຅ຸຍັຌງັຄຍ ໍ່ສາຓາຈກັຍ຃ືຌສະຑາຍຈໍາ
ເຌີຌກາຌຍິຌໄຈໟດູ່າຄເຎັຌຎົກກະຉິ ເຌືໆຬຄ຅າກງັຄຓີກາຌລະຍາຈຂຬຄ
ຑະງາຈໂ຃ວິຈສາງຑັຌໃໝໞ ເຆັົ່ຌ: ໂຬໄຓ຃ຬຌ (Omicron) ດ ູ່ໃຌ
ຫ າງຑື໇ຌ຋ີໆ. ຋ຸລະກິຈໂອຄແອຓ ແລະ ອໟາຌຬາຫາຌ຅ຶໆຄໄຈໟອັຍຏົຌ
ກະ຋ົຍໂຈງກົຄ ເຑາະເຓື ໆຬຍ ໍ່ຓີຌັກ຋ໞຬຄ຋ໞຽວ ກ ໍ່ຍ ໍ່ຓີຏ ໟເຂົ ໇າຑັກ
ໂອຄແອຓ ຫ ື ໃຆໟຍ ລິກາຌ຋ັຄໂອຄແອຓ ແລະ ອໟາຌຬາຫາຌ; ເຊິຄ
ແຓໞຌວໞາ຅ະຓີກາຌສົົ່ຄເສີຓກາຌ຋ໞຬຄ຋ໞຽວຑາງໃຌກ ໍ່ຍ ໍ່ສາຓາຈ຋ົຈ
ແ຋ຌໄຈໟ. ສຎຎ ລາວ ຓີສະຊິຉິຌັກ຋ໞຬຄ຋ໞຽວ຅າກຉໞາຄຎະເ຋ຈ
ສະເລໞງ 3-4 ລໟາຌກວໞາ຃ົຌຉ ໍ່ຎີ ຫ ື ຃ິຈເຎັຌເຈືຬຌໜຶໆຄຎະຓາຌ 
250,000-350,000 ຃ົຌ2. ຈັົ່ຄຌັ໇ຌ ເຊີຄແຓໞຌວໞາ຃ົຌລາວ຅ະເລີໆຓ
ເຈີຌ຋າຄ຋ໞຬຄ຋ໞຽວຑາງໃຌຎະ຋ຈຫ າງຂຶ໇ຌ ແຉໞກ ໍ່ງັຄຍ ໍ່ສາຓາຈ຋ົຈ
ເເ຋ຌກາຌເຂົ໇າຑັກ ຫ ື ໃຆໟຍ ລິກາຌຂຬຄຌັກ຋ໞຬຄ຋ໞຽວຉໞາຄຎະເ຋ຈ
ໄຈໟເຉັຓ຅ໍາຌວຌກໞຬຌໂ຃ວິຈ-19; ດູ່າຄໃຈກ ຈີ ກ ຍ ຎະຉິເສຈໄຈໟວໞາ 

                                           
1 ແ຅ໟຄກາຌສະຍັຍເລກ຋ີ 1656/ຫສຌງ ລົຄວັຌ຋ີ 15 ຋ັຌວາ 2021 ວໞາ
ຈໟວງ ຋ິຈຆີ໇ຌໍາຉ ໍ່ແຏຌກາຌກະກຽຓ຃ວາຓຑໟຬຓເຑືໆຬຉໟຬຌອັຍຌັກ຋ໞຬຄ຋ໞຽວ. 
2 ຫົວໜໞວງ຋ໆີໃຆໟໃຌຍົຈ຃ົ໇ຌ຃ວໟາສະຍັຍຌີ໇ແຓໞຌຌໍາໃຆໟລະຍົຍສາກົຌ. 

ຌະໂງຍາງສົົ່ຄເສີຓໃຫໟເກີຈກາຌ຋ໞຬຄ຋ໞຽວຑາງໃຌຂຬຄລັຈຊະຍາຌ 
ກ ເຎັຌຬີກ຋າຄຬຬກໜຶໆຄໃຌກາຌຆໞວງຫ ຸຈຏໞຬຌຏົຌກະ຋ົຍ຋ີໆຏ ໟ
ຎະກຬຍກາຌຉໟຬຄແຍກຫາຍຑາລະ຅າກກາຌແຏໞລະຍາຈຂຬຄ
ຑະງາຈໂ຃ວິຈ-19.  

ຉາຉະລາຄ 01: ສະຊິຉິ຅ໍາຌວຌຌັກ຋ໞຬຄ຋ໞຽວຉໞາຄຎະເ຋ຈ ແລະ 
ລາງອັຍ຅າກກາຌ຋ໞຬຄ຋ໞຽວ ຂຬຄ ສຎຎ ລາວ 2017-2020. 

ຎ ີ ຅າໍຌວຌຌກັ຋ໞຬຄ
຋ໞຽວ (຃ົຌ) 

ຎູ່ຽຌແຎຄ 
(ສໞວຌອໟຬງ) 

ລາງອຍັ຅າກ
ກາຌ຋ໞຬຄ຋ໞຽວ (ກຍີ) 

2017 3,868,838 -8.73 648,067,008 

2018 4,186,432 8.21 755,342,151 

2019 4,045,491 -3.37 740,350,566 

2020 886,447 -

78.09 

213,367,141 

ແຫ ໞຄຂ ໍ້ຓ ຌ: ຊາຌຂ ໍ້ຓ ຌສະຊິຉິແຫໞຄຆາຈ (LAOSIS)
3, ສ ຌສະຊິຉິແຫໞຄຆາຈ. 

ອ ຍສະແຈຄ 01: ສະຊິຉິ຅ໍາຌວຌຌັກ຋ໞຬຄ຋ໞຽວຉໞາຄຎະເ຋ຈ ຂຬຄ 
ສຎຎ ລາວ 2017-2020. 

 
ແຫ ໞຄຂ ໍ້ຓ ຌ: ຊາຌຂ ໍ້ຓ ຌສະຊິຉິແຫໞຄຆາຈ (LAOSIS), ສ ຌສະຊິຉິແຫໞຄຆາຈ. 
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https://laosis.lsb.gov.la/tblInfo/TblInfoList.do?rootId=2101000&

menuId=2101101&lang=lo&keyword=&searchType=undefined 
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ອ ຍສະແຈຄ 02: ລາງອັຍ຅າກກາຌ຋ໞຬຄ຋ໞຽວຂຬຄຌັກ຋ໞຬຄ຋ໞຽວ
ຉໞາຄຎະເ຋ຈ ຂຬຄ ສຎຎ ລາວ 2017-2020. 

 
ແຫ ໞຄຂ ໍ້ຓ ຌ: ຊາຌຂ ໍ້ຓ ຌສະຊິຉິແຫໞຄຆາຈ (LAOSIS), ສ ຌສະຊິຉິແຫໞຄຆາຈ. 

ໃຌໄລງະຏໞາຌຓາ ເລີໆຓເຫັຌໂອຄແອຓ ແລະ ອໟາຌຬາຫາຌຫ າງ
ແຫໞຄຎິຈກິຈ຅ະກາຌລົຄ ແລະ ເລີກ຅ໟາຄຑະຌັກຄາຌ຋ັຄແຍຍຆົົ່ວ຃າວ 
ແລະ ຊາວຬຌ ໂຈງສະເຑາະໃຌແຂວຄ຋ໆີເຎັຌເຓືຬຄ຋ໞຬຄ຋ໞຽວ ເຆັົ່ຌ: 
ຌະ຃ຬຌຫ ວຄວຽຄ຅ັຌ, ແຂວຄຫ ວຄຑະຍາຄ ແລະ ວຽຄ຅ັຌ. ຌຬກຌີ໇ 
ກາຌແຏໞລະຍາຈຂຬຄຑະງາຈໂ຃ວິຈ-19 ຍ ໍ່ຑຽຄແຉໞສົົ່ຄຏົຌກະ຋ົຍຉ ໍ່
຋ຸລະກິຈ຋ໞຬຄ຋ໞຽວ ແລະ ໂອຄແອຓໃຌໄລງະສັ໇ຌ ຫາກແຉໞສົົ່ຄຏົຌ
ໄລງະງາວຏໞາຌກາຌຎູ່ຽຌແຎຄຂຬຄ Megatrend

 4 ເຆີໆຄກ ໍ່ໃຫໟເກີຈ
ຑຶຈຉິກໍາກາຌ຋ໞຬຄ຋ໞຽວ຋ີໆຎູ່ຽຌແຎຄໄຎ. ກາຌ຋ໞຬຄ຋ໞຽວ຋ີໆສາຓາຈ
ຉຬຍສະໜຬຄ຃ວາຓຉໟຬຄກາຌໃຌລະຈັຍຍຸກ຃ົຌ຅ະເຎັຌ຋ີໆຉໟຬຄກາຌ
ຫ າງຂຶ ໇ຌ. ກາຌຎູ່ຽຌແຎຄອ ຍແຍຍກາຌຈໍາເຌີຌ຋ຸລະກິຈ຋ີໆເຌັ ໇ຌ
ກາຌຌໍາໃຆໟເຉັກໂຌໂລຆີສະໄໝໃໝໞ ລວຓເຊີຄ຃ວາຓໃສໞໃ຅ໃຌ
ສຸຂະຑາຍ ແລະ ຬະຌາໄຓຂຬຄຌັກ຋ໞຬຄ຋ໞຽວ຋ີໆຎູ່ຽຌແຎຄໄຎ ສົົ່ຄຏົຌ
ຉ ໍ່ອ ຍແຍຍ຃ວາຓຉໟຬຄກາຌຂຬຄຌັກ຋ໞຬຄ຋ໞຽວ ແລະ ອ ຍແຍຍ຋າຄ
຋ຸລະກິຈຂຬຄຏ ໟຎະກຬຍກາຌໂອຄແອຓ ແລະ ອໟາຌຬາຫາຌ. ຈັົ່ຄຌັ໇ຌ 
ຏ ໟຎະກຬຍກາຌ຅ຶໆຄຉໟຬຄເລັົ່ຄຎັຍຉົວເຑືໆຬອັກສາລະຈັຍລາງໄຈໟ ລວຓ
ເຊີຄກາຌຆຬກຫາໂຬກາຈ຋າຄ຋ຸລະກິຈໃໝໞ໅ ຋ີ ໆດ ູ່ໃຌຉໞຬຄໂສໟ
ກາຌ຋ໞຬຄ຋ໞຽວຉະຫ ຬຈເຊີຄກາຌສໟາຄ຃ວາຓເຆື ໆ ຬຓໂງຄກັຍ
ຑາກສໞວຌຬືໆຌ໅ ໃຌຉໞຬຄໂສໟຓ ຌ຃ໞາ (Value chain) ຂຬຄ
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 Megatrend ໝາງເຊີຄ ຋ໞາຬໞຽຄກາຌຎູ່ຽຌແຎຄ຋ໆີສໍາ຃ັຌຂຬຄໂລກ ເຆີໆຄເອັຈ
ໃຫໟເກີຈຏົຌກະ຋ົຍ ແລະ ເກີຈກາຌຎູ່ຽຌແຎຄໃຌຈໟາຌຉໞາຄ໅ ເຆັົ່ຌ: ສັຄ຃ົຓ, 
ເສຈຊະກິຈ, ຋ຸລະກິຈ, ວັຈ຋ະຌະ຋ໍາ, ສິໆຄແວຈລໟຬຓ, ເຉັກໂຌໂລຆີ.ແລະ 
ຆີວິຈ຃ວາຓເຎັຌດ ູ່ຂຬຄຏ ໟ຃ົຌໃຌສັຄ຃ົຓ.  

ກາຌ຋ໞຬຄ຋ໞຽວ ຍ ໍ່ວໞາ຅ະເຎັຌຆຸຓຆົຌ຋ໟຬຄຊີໆຌ ຫ ື ຋ຸລະກິຈຬືໆຌ໅ ຋ີໆ
ກໞຽວຂໟຬຄ. ໃຌຉ ໍ່ໜໟາ ຎັຈໄ຅ກໍາຌົຈ຃ວາຓສໍາເລັຈຂຬຄ຋ຸລະກິຈ
ໂອຄແອຓຍ ໍ່ຑຽຄແຉໞຓາ຅າກສະຊາຌ຋ີໆຉັ໇ຄ, ຫໟຬຄຑັກ, ລາ຃າ ແລະ 
ສິໆຄຬໍາຌວງ຃ວາຓສະຈວກເ຋ົົ່າຌັ໇ຌ ແຉໞຫາກຓາ຅າກກາຌອໞວຓຓື
ກັຍຆຸຓຆົຌ ແລະ ຋ຸລະກິຈຬືໆຌ໅ ຋ີໆກໞຽວຂໟຬຄກັຍຉໞຬຄໂສໟຬຸຎະ຋າຌ 
(Supply chain), ຃ວາຓສາຓາຈໃຌກາຌຎັຍຉົວ ແລະ ກາຌ
ຍ ລິຫາຌ຅ັຈກາຌ຃ວາຓສໞຽຄ. ຈັົ່ຄຌັ໇ຌ ຏ ໟຎະກຬຍກາຌ຅ຶໆຄຉໟຬຄເລັົ່ຄ
ຎັຍກົຌລະງຸຈ຋າຄ຋ຸລະກິຈກໞຬຌ຋ີໆກາຌເຈີຌ຋າຄລະຫວໞາຄຎະເ຋ຈ
຅ະກັຍສ ໞສະຑາຍຎົກກະຉິ ຫ ື ເຑືໆຬໃຫໟສາຓາຈອຬຄອັຍກາຌເຎີຈ
ຎະເ຋ຈອັຍຌັກ຋ໞຬຄ຋ໞຽວ຃ືຌ ເຑື ໆຬກຬຍກ ໟ຋ຸລະກິຈ຋ໞຬຄ຋ໞຽວ, 
ໂອຄແອຓ ແລະ ອໟາຌຬາຫາຌໃຫໟກັຍຓາເຉີຍໂຉແຂຄແອຄເໝືຬຌຈັົ່ຄ
ໄລງະກໞຬຌຓີກາຌແຏໞລະຍາຈຂຬຄຑະງາຈໂ຃ວິຈ-19; ຋ັຄເຎັຌ
ກາຌສໟາຄ຃ວາຓງືຌງົຄໃຫໟແກໞຬຸຈສາຫະກໍາ຋ໞຬຄ຋ໞຽວຂຬຄລາວໃຌ
ໄລງະງາວ. 

ຍົຈ຃ວາຓຌີ໇ຓີ຅ຸຈຎະສົຄເຑືໆຬຌໍາສະເໜີຑາຍລວຓຍາຄສໞວຌ
ຂຬຄຏົຌກະ຋ົຍໂ຃ວິຈ-19 ຉ ໍ່ຬຸຈສາຫະກໍາໂອຄແອຓ5 ແລະ ອໟາຌ
ຬາຫາຌ ແລະ ກາຌຎັຍຉົວເຑືໆຬສໟາຄຑ ຓ຃ຸໟຓກັຌຑໟຬຓອັຍຓືກັຍວິກິຈ
ໃຌຬະຌາ຃ົຈ. ຑໟຬຓ຋ັຄ ສະເໜີແຌະແຌວ຋າຄກາຌຎັຍຉົວຂຬຄ຋ຸລະ
ກິຈໂອຄແອຓ ແລະ ອໟາຌຬາຫາຌໃຌໄລງະຎູ່ຽຌຏໞາຌ ໃຫໟສາຓາຈ
ອຬຄອັຍກາຌເຎີຈຎະເ຋ຈເຑືໆຬອັຍຌັກ຋ໞຬຄ຋ໞຽວ ແລະ ຋ັຄເຎັຌຆໞຬຄ
຋າຄໃຌກາຌຒ ື້ຌຉົວຂຬຄ຋ຸລະກິຈວິສາຫະກິຈຂະໜາຈຌໟຬງ ແລະ 
ກາຄຂຬຄລາວ ໂຈງສະເຑາະແຓໞຌ຋ຸລະກິຈ຋ີໆເຎັຌຉໞຬຄໂສໟກັຍຬຸຈ
ສາຫະກໍາ຋ໞຬຄ຋ໞຽວ. 

II. ວິ຋ີວິ຋ະງາໃຌກາຌ຃ົ໇ຌ຃ວໟາ. 

ຍົຈ຃ົ໇ຌ຃ວໟາຫງ ໍ້ຌີ໇ ຌໍາໃຆໟຫ ັກກາຌ຃ິຈແຍຍ Outside-In ຃ື 
ຫ ັກກາຌວິເ຃າະ຅າກຓຸຓຓຬຄຑາງຌຬກສ ໞຑາງໃຌ ເຆີໆຄເຎັຌກາຌ
ຑັຈ຋ະຌາ຅າກແຌວ຃ິຈຂຬຄສາຈສະຈາ຅າຌແລຌເ຅ ກ ລາຉີ 
(Ranjay Gulati)

6 ຋ີໆຬົຄກຬຌ຋ຸລະກິຈຉໟຬຄຍ ລິຫາຌ຃ວາຓສໞຽຄ

                                           
5 ໃຌກາຌສຶກສາຌີ໇ ໄຈໟກໍາຌົຈຉົວດູ່າຄສະຊາຌ຋ີໆຑັກແອຓໃຌຬຸຈສາຫະກໍາ
ໂອຄແອຓ 3 ຎະເຑຈໃຌກາຌສຶກສາ ຃ື: ໂອຄແອຓ (Hotel), ສະຊາຌ຋ີໆຑັກ
ແອຓຉາຓແຫ ໞຄ຋ໞຬຄ຋ໞຽວ/ໂອຄແອຓຂະໜາຈກາຄ (Resort) ແລະ ເອືຬຌຑັກ 
(Guest House) ໂຈງຬີຄຉາຓຂ ໍ້ຉົກລົຄວໞາຈໟວງ ສະຊາຌ຋ີໆຑັກແອຓ ສະຍັຍ
ເລກ຋ີ 985 ລົຄວັຌ຋ີ 14 ຋ັຌວາ 2021. 
6
 Gulati, Ranjay. (2009). Reorganize for Resilience: Putting 

Customers at the Center of Your Organization. Cambridge: 

Havard Business Press. 

648,067,008 

755,342,151 740,350,566 
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ໂຈງເຍີໆຄ຅າກສະຑາຍແວຈລໟຬຓຑາງຌຬກສ ໞຑາງໃຌ ເຑືໆຬ຅ັຈກາຌ
຃ວາຓສໞຽຄ ແລະ ກາຌຎັຍຉົວຂຬຄ຋ຸລະກິຈ. ກາຌ຃ົ໇ຌ຃ວໟາໄຈໟຌໍາໃຆໟ
ຂ ໍ້ຓ ຌຑາກສະໜາຓຏໞາຌກາຌສໍາຑາຈ (In-depth Interview)

7 ຏ ໟ
ຎະກຬຍກາຌ຋ຸລະກິຈໂອຄແອຓ ແລະ ອໟາຌຬາຫາຌດ ູ່ຌະ຃ຬຌຫ ວຄ
ວຽຄ຅ັຌ, ແຂວຄຫ ວຄຑະຍາຄ ແລະ ວຽຄ຅ັຌ ເຆີໆຄເຎັຌຑື໇ຌ຋ີໆ ຋ີໆເຎັຌ
຋ີ ໆຌ ິງ ົຓຂຬຄຌັກ຋ໞຬຄ຋ໞຽວ ຅ໍາຌວຌ 60 ແຫໞຄ (ໂອຄແອຓ, 
ສະຊາຌ຋ີໆຑັກແອຓຉາຓແຫ ໞຄ຋ໞຬຄ຋ໞຽວ/ໂອຄແອຓຂະໜາຈກາຄ (ລີ
ສຬຈ) ແລະ ເອືຬຌຑັກ 45 ແຫໞຄ8 ແລະ ອໟາຌຬາຫາຌ 15 ແຫໞຄ) 
ລະຫວໞາຄເຈືຬຌຉຸລາຫາເຈືຬຌ຋ັຌວາ 20219. ໃຌກາຌວິເ຃າະຂ ໍ້
ຓ ຌແຓໞຌຌໍາໃຆໟກາຌວິເ຃າະເຌື໇ຬໃຌ (Content Analysis) ຂຬຄ
ຂ ໍ້຃ວາຓ຋ີໆໄຈໟ຅າກກາຌສໍາຑາຈ   ແລໟວຌໍາຓາ຅ັຈເເຍໞຄເຎັຌກຸໞຓຂຬຄ
ຂ ໍ້຃ວາຓ຋ີ ໆຓີ຃ຸຌລັກສະຌະ ແລະ ຃ວາຓໝາງຈຽວກັຌ (Core 

Category)  ເຑືໆຬສະຫ ຸຍຏົຌກາຌສຶກສາຉ ໍ່ໄຎ. ຌຬກຌີ໇ ໃຌກາຌສຶກ
ສາ຃ັ໇ຄຌີ໇ ຏ ໟ຃ົ໇ຌ຃ວໟາງັຄໄຈໟຌໍາໃຆໟຂ ໍ້ຓ ຌຂັ໇ຌສຬຄ (Secondary data) 
ເຑືໆຬເຎັຌຍໞຬຌຬີຄ ແລະ ເຎັຌຂ ໍ້ຓ ຌສະໜັຍສະໜ ຌກາຌວິເ຃າະຬີກ
ຈໟວງ. 

III. ຏຌົຂຬຄກາຌສກຶສາ. 

ຏົຌກະ຋ົຍ ແລະ ກາຌຎັຍຉົວຂຬຄຏ ໟຎະກຬຍກາຌຬຸຈສາຫະກໍາ
ໂອຄແອຓ ແລະ ອໟາຌຬາຫາຌຑາງໃຉໟສະຊາຌະກາຌແຏໞລະຍາຈຂຬຄ
ຑະງາຈໂ຃ວິຈ-19 ດ ູ່ຌະ຃ຬຌຫ ວຄວຽຄ຅ັຌ, ແຂວຄຫ ວຄຑະຍາຄ 
ແລະ ວຽຄ຅ັຌ. 

 ວ ິກ ິຈກາຌໂ຃ວິຈ-19 ເຎ ັຌຎະກົຈກາຌ຋ີ ໆ ເກ ີຈຂ ຶ ໇ຌ
ກະ຋ັຌຫັຌ ແລະ ຃າຈເຈົາຍ ໍ່ໄຈໟ ເອັຈໃຫໟງາກຉ ໍ່ກາຌຉັ໇ຄອັຍ ແລະ 
຅ັຈກາຌ຃ວາຓສໞຽຄ ເອັຈໃຫໟຑາກ຋ຸລະກິຈໂອຄແອຓ ແລະ ອໟາຌ
ຬາຫາຌໄຈໟອັຍຏົຌກະ຋ົຍໂຈງກົຄຫ າງກວໞາ຋ຸລະກິຈຬືໆຌ໅ ຏົຌຂຬຄ
ກາຌສຶກສາ ຑົຍວໞາ: 

                                           
7 ຌໍາໃຆໟກາຌສໍາຑາຈແຍຍເຆີໆຄໜໟາ ຅ໍາຌວຌ 20 ແຫໞຄ ແລະ ສໍາຑາຈຏໞາຌ
ລະຍົຍຬີເລັກໂຉຌິກ ຅ໍາຌວຌ 40 ແຫໞຄ (ລະຫວໞາຄວັຌ຋ີ 04 ຉຸລາ-14 
຋ັຌວາ 2021) ເຌືໆຬຄ຅າກຓີຂ ໍ້຅ໍາກັຈ຅າກກາຌແຏໞລະຍາຈຂຬຄຑະງາຈໂ຃
ວິຈ-19. 
8 ຬີຄຉາຓຂ ໍ້ຉົກລົຄວໞາຈໟວງ ສະຊາຌ຋ີໆຑັກແອຓ ສະຍັຍເລກ຋ີ 985 ລົຄວັຌ຋ີ 
14 ຋ັຌວາ 2021. 
9 ລະຫວໞາຄວັຌ຋ີ 04 ຉຸລາ-14 ຋ັຌວາ 2021. 

(1) ຏ ໟຎະກຬຍກາຌຬຸຈສາຫະກໍາໂອຄແອຓ ແລະ ອໟາຌຬາຫາຌ ຓີ
຃ວາຓກັຄວົຌຉ ໍ່ສະຊາຌະກາຌໂ຃ວິຈ-19 ໂຈງເອືຬຌຑັກຓີ຃ວາຓ
ກັຄວົຌຉ ໍ່ສະຊາຌະກາຌຫ າງ຋ີໆສຸຈ (57.14%), ອຬຄລົຄຓາແຓໞຌ
ໂອຄແອຓຂະໜາຈໃຫງໞ (53.33%), ແລະ ໂອຄແອຓຂະໜາຈກາຄ 
ແລະ ລີສຬຈ (40%) (ອ ຍສະແຈຄ 03). ຅າກຏົຌກາຌສຶກສາ
ຈັົ່ຄກໞາວ ສັຄເກຈເຫັຌວໞາ ໂອຄແອຓຂະໜາຈກາຄ ແລະ ລີສຬຈ ຓີ
຃ວາຓກັຄວົຌໜໟຬງສຸຈ ເຆໆີຄສະ຋ໟຬຌໃຫໟເຫັຌວໞາ ໂອຄແອຓຂະໜາຈ
ກາຄ ແລະ ລີສຬຈ ຓີ຃ວາຓດ ຈດຸູ່ຌຫ າງກວໞາໂອຄແອຓຎະເຑຈຬືໆຌ໅ 
ໃຌກາຌຎັຍຉົວ ແລະ ຑໟຬຓ຋ີໆ຅ະອັຍກັຍຍັຌຫາໄຈໟຈີກວໞາໂອຄແອຓ
ຂະໜາຈໃຫງໞ ແລະ ເອືຬຌຑັກ. ຌຬກຌີ໇ ຬາຈເຎັຌງໟຬຌໂອຄແອຓ
ຂະໜາຈກາຄ ແລະ ລີສຬຈ ຉໟຬຄດ ູ່ຑາງໃຉໟກາຌແຂໞຄຂັຌຉະຫ ຬຈ
ເວລາດ ູ່ແລໟວ ແລະ ຓີ຃ວາຓໄຈໟຎຽຍ຅າກ຋ີໆສາຓາຈອຬຄອັຍ຅ໍາຌວຌ
ຌັກ຋ໞຬຄ຋ໞຽວໄຈໟຑ ເໝາະກວໞາ຋ຸລະກິຈໂອຄແອຓ຋ັຄຂະໜາຈໃຫງໞ 
ແລະ ເອືຬຌຑັກ, ຎະກຬຍກັຍ ໂອຄແອຓຂະໜາຈກາຄ ແລະ ລີສຬຈ
ງັຄເຎັຌເຎົື້າໝາງໃຌກາຌໃຆໟຍ ລິກາຌຂຬຄຌັກ຋ໞຬຄ຋ໞຽວຑາງໃຌ
ຫ າງກວໞາໂອຄແອຓຂະໜາຈໃຫງໞ ແລະ ເອືຬຌຑັກ. ຍັຌຫາ຋ີໆເກີຈ

຅າກໂ຃ວິຈ-19 ກະ຋ົຍຉ ໍ່ຏ ໟຎະກຬຍກາຌຬຸຈສາຫະກໍາໂອຄແອຓ

ຓີຫ ັກ໅ ດ ູ່ 3 ຈໟາຌ ຃ື: ຏົຌກະ຋ົຍ຋າຄຈໟາຌກາຌຈໍາເຌີຌ຋ຸລະກິຈ ຋ີໆ
ຓີກາຌຫ ຸຈລົຄຂຬຄງຬຈຂາງ 55.6%; ຏົຌກະ຋ົຍ຋າຄຈໟາຌ຅ໍາ
ຌວຌຌັກ຋ໞຬຄ຋ໞຽວ ແລະ ກາຌຎະກຬຍສໞວຌຉ ໍ່ເສຈຊະກິຈຓະຫະ
ຑາກ 37.8% ແລະ ຏົຌກະ຋ົຍ຋າຄຈໟາຌກາຌວາຄແຏຌກາຌ
ເຈີຌ຋າຄ10 6.7% (ອ ຍສະແຈຄ 04). ສໍາລັຍ຋ຸລະກິຈອໟາຌຬາຫາຌ 
ກ ໄຈໟອັຍຏົຌກະ຋ົຍ຋ີ ໆ຃ໟາງ຃ືກັຌກໞຽວກັຍຏົຌກະ຋ົຍ຋າຄຈໟາຌ
ກາຌຈໍາເຌີຌ຋ຸລະກິຈ ຋ີໆຓີກາຌຫ ຸຈລົຄຂຬຄງຬຈຂາງເຊີຄ 80% 
ໂຈງລ ກ຃ໟາຓີ຃ວາຓກັຄວົຌຉ ໍ່ກາຌແຏໞລະຍາຈຂຬຄຑະງາຈໂ຃ວິຈ-
19 ຋ີໆເອັຈໃຫໟຍ ໍ່ກໟາເຂົ໇າຓາໃຆໟຍ ລິກາຌ, ສໞວຌຑະຌັກຄາຌແຓໞຌຓີ
຃ວາຓກັຄວົຌວໞາອໟາຌຬາຫາຌ຅ະຊືກຎິຈກິຈ຅ະກາຌລົຄ຅າກຓາຈ
ຉະກາຌຂຬຄລັຈ ຫາກຓີກາຌລະຍາຈຬີກ (ອ ຍສະແຈຄ 05). 

                                           
10 ໝາງເຊີຄ ຏົຌກະ຋ົຍ຋ີໆເກີຈ຅າກກາຌຎູ່ຽຌແຎຄແຏຌກາຌເຈີຌ຋າຄຂຬຄຏ ໟ
ຓາໃຆໟຍ ລິກາຌ ເຌືໆຬຄ຅າກໄຈໟອັຍຏົຌກະ຋ົຍ຅າກກາຌແຏໞລະຍາຈຂຬຄຑະງາຈ
ໂ຃ວິຈ-19.  
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ຈັົ່ຄຌັ໇ຌ ຅ະເຫັຌວໞາ ຋ຸລະກິຈເອືຬຌຑັກ຅ະຎະສົຍຍັຌຫາອຸຌແອຄກວໞາ
ໂອຄແອຓຂະໜາຈໃຫງໞ, ຂະໜາຈກາຄ ແລະ ລີສຬຈ ເຌືໆຬຄ຅າກ
ເຎັຌຂະໜາຈ຋ຸລະກິຈ຋ີ ໆຍ  ໍ່຃ ົຍວົຄ຅ຬຌກາຌຏະລິຈ຃ືກັຌກັຍ
ໂອຄແອຓຂະໜາຈຬືໆຌ໅. ໃຌຂະຌະ຋ີໆ ຋ຸລະກິຈອໟາຌຬາຫາຌກ ໍ່
ຎະສົຍຍັຌຫາ຋າຄຈໟາຌຉົ໇ຌ຋ຶຌຂຬຄ຋ຸລະກິຈ ໂຈງສະເຑາະແຓໞຌຉົ໇ຌ
຋ຶຌ຋ີໆກໞຽວກັຍ຃ໞາໄຒຒ້າ, ຃ໞາຌໍໍ້າ ແລະ ຃ໞາເຆົົ່າສະຊາຌ຋ີໆ ຅ົຌຓີຏົຌ
ເອັຈໃຫໟຏ ໟຎະກຬຍກາຌຉໟຬຄຉັຈສິຌໃ຅ເລິກກິຈ຅ະກາຌໄຎເຎັຌ຅ໍາ
ຌວຌຫ ວຄຫ າງ ເຆໆີຄສຬຈ຃ໞຬຄກັຍກາຌສຶກສາໃຌຎະເ຋ຈເຌຎາຌ11.  

ອ ຍສະແຈຄ 03: ຃ວາຓກັຄວົຌຉ ໍ່ສະຊາຌະກາຌ ກາຌແຏໞລະຍາຈ
ຂຬຄຑະງາຈໂ຃ວິຈ-19 ຂຬຄຏ  ໟຎະກຬຍກາຌຬ ຸຈສາຫະກໍາ
ໂອຄແອຓ. 

 

 

                                           
11 Basnyat S and Sharma S. (2021), Effects of COVID-19 

Crisis on Small and Medium-sized Hotel operators: insights 

from Nepal. Anatolia, 32(1), 106-120. 

 
ອ ຍສະແຈຄ 04: ສັຄລວຓຍັຌຫາ຋ໆີເກີຈ຅າກໂ຃ວິຈ-19 ກະ຋ົຍຉ ໍ່ຏ ໟ
ຎະກຬຍກາຌຬຸຈສາຫະກໍາໂອຄແອຓ. 

 
ອ ຍສະແຈຄ 05: ຏົຌກະ຋ົຍຂຬຄກາຌແຏໞລະຍາຈຂຬຄຑະງາຈໂ຃
ວິຈ-19 ຉ ໍ່ຏ ໟຎະກຬຍກາຌອໟາຌຬາຫາຌ. 

 

57.14% 

42.86% 

ເອືຬຌຑກັ 

຃ວາຓກັຄວົຌຉ ໍ່ສະຊາຌະກາຌ ຍ ໍ່ຓີ຃ວາຓກັຄວົຌ 

53.33% 46.67% 

ໂອຄແອຓຂະໜາຈໃຫງໞ 

຃ວາຓກັຄວົຌຉ ໍ່ສະຊາຌະກາຌ ຍ ໍ່ຓີ຃ວາຓກັຄວົຌ 

40% 

60% 

ໂອຄແອຓຂະໜາຈກາຄ ແລະ ລີສຬຈ 

຃ວາຓກັຄວົຌຉ ໍ່ສະຊາຌະກາຌ ຍ ໍ່ຓີ຃ວາຓກັຄວົຌ 

ຏົຌກະ຋ົຍ຋າຄ
ຈໟາຌກາຌຈໍາເຌີຌ
຋ຸລະກິຈ຋ໆີຓີກາຌ
ຫ ຸຈລົຄຂຬຄງຬຈ

ຂາງ 

ຏົຌກະ຋ົຍ຋າຄ
ຈໟາຌ຅ໍາຌວຌຌັກ
຋ໞຬຄ຋ໞຽວ ແລະ 
ກາຌຎະກຬຍສໞວຌ
ຉ ໍ່ເສຈຊະກິຈ
ຓະຫະຑາກ 

ຏົຌກະ຋ົຍຈໟາຌ
ກາຌວາຄແຏຌກາຌ

ເຈີຌ຋າຄ 

ສໞວຌອໟຬງ 55.60% 37.80% 6.70%

0.00%
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60.00%

80% 

13% 

7% 

ຏົຌກະ຋ົຍ຋າຄຈໟາຌກາຌຈໍາເຌີຌ຋ຸລະ
ກິຈ ກາຌຫ ຸຈລົຄຂຬຄງຬຈຂາງ 

ຏົຌກະ຋ົຍ຋າຄຈໟາຌ຅ໍາຌວຌຌັກ຋ໞຬຄ
຋ໞຽວ ແລະ ກາຌຎະກຬຍສໞວຌຉ ໍ່

ເສຈຊະກິຈຓະຫະຑາກ 

ຏົຌກະ຋ົຍຈໟາຌກາຌວາຄແຏຌກາຌ
ເຈີຌ຋າຄ 
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(2) ກາຌຎັຍຉົວ (Resilience) ຂຬຄ຋ຸລະກິຈ ແຓໞຌຑົຍວໞາ ຋ຸລະ
ກິຈໂອຄແອຓ຋ຸກຂະໜາຈ ຓີ຃ວາຓຫງຸ ໟຄງາກໃຌກາຌຎັຍຉົວ, 
຅າກຂ ໍ້ຓ ຌ຋ີໆຏ ໟຎະກຬຍກາຌໂອຄແອຓໃຫໟໄວໟແຓໞຌຍ ໍ່ຓີ຃ວາຓແຉກ
ຉໞາຄກັຌຫ າງໃຌກາຌຎັຍຉົວລະຫວໞາຄໂອຄແອຓຂະໜາຈໃຫງໞ 
40%, ໂອຄແອຓຂະໜາຈກາຄ ແລະ ລີສຬຈ 46.67% ແລະ 
ເອືຬຌຑັກ 33.34% (ອ ຍສະແຈຄ 06), ໂຈງໂອຄແອຓຂະໜາຈ
ໃຫງໞຎັຍຉົວຈໟວງກາຌຫ ຸຈ຅ໍາຌວຌຑະຌັກຄາຌລົຄ 60% ເອັຈໃຫໟ
ເກີຈຓີຎະກົຈກາຌແອຄຄາຌກັຍ຃ືຌສ ໞຑ  ຓລໍາເຌົາຍໟາຌເກີຈ ຫ ື 
຋ໟຬຄຊິໆຌຂຬຄຉົຌຫ າງຂຶ໇ຌ. ໃຌຂະຌະ຋ີໆ຋ຸລະກິຈອໟາຌຬາຫາຌ 60% 
ຂຬຄຏ ໟຉຬຍ ຋ີໆຎັຍຉົວໂຈງກາຌຫ ຸຈ຃ໞາໃຆໟ຅ໞາງຈໟວງກາຌຫ ຸຈ຅ໍາ
ຌວຌຆົົ່ວໂຓຄກາຌເອັຈວຽກຂຬຄຑະຌັກຄາຌລົຄໂຈງກາຌສັຍຎູ່ຽຌ
ໝ ຌວຽຌກັຌຓາ  ເຑືໆຬອັກສາຑະຌັກຄາຌໄວໟ ເຆີໆຄ຋ຸລະກິຈສາຓາຈ
ຎັຍຉົວໄຈໟເຌືໆຬຄ຅າກ຋ຸລະກິຈອໟາຌຬາຫາຌຓີ຅ໍາຌວຌຑະຌັກຄາຌ຋ີໆ
ໜໟຬງກວໞາໂອຄແອຓ (ອ ຍສະແຈຄ 07). ຌຬກຌີ໇ ງັຄຑົຍວໞາ ກາຌ
ລະຍາຈຂຬຄໂ຃ວິຈ-19 ສົົ່ຄຏົຌຉ ໍ່຃ວາຓກັຄວົຌໃ຅ຂຬຄ຋ຸລະກິຈໃຌ
ເລື ໆຬຄກາຌແຏໞລະຍາຈ ແລະ ສຸຂະຑາຍ ລວຓເຊີຄຈໟາຌ຋ຸລະກິຈ 
ໂຈງຏ ໟຎະກຬຍກາຌສໞວຌຫ າງກັຄວົຌເລືໆຬຄສຸຂະຑາຍ ແລະ ຃ວາຓ
ຎຬຈໄຑຂຬຄຆີວິຈຑະຌັກຄາຌ຋ີໆ຅ະສົົ່ຄຏົຌກະ຋ົຍຉ ໍ່຃ຬຍ຃ົວຂຬຄ
ຑວກເຂົາ 66.67%, ກາຌໃຫໟຍ ລິກາຌແກໞລ ກ຃ໟາ 20% ແລະ 
຃ວາຓເຆໆືຬໝັ໇ຌຂຬຄລ ກ຃ໟາຉ ໍ່ເລືໆຬຄ຃ວາຓສະຬາຈ ແລະ ຃ວາຓຎຬຈ
ໄຑ 13.33% ຉາຓລໍາຈັຍ (ອ ຍສະແຈຄ 08). 

ອ ຍສະແຈຄ 06: ກາຌຎັຍຉົວຂຬຄຬຸຈສາຫະກໍາໂອຄແອຓຑາງໃຉໟ
ສະຊາຌະກາຌຂຬຄກາຌແຏໞລະຍາຈຂຬຄໂ຃ວິຈ-19. 

 

ອ ຍສະແຈຄ 07: ກາຌຎັຍຉົວຂຬຄອໟາຌຬາຫາຌຑາງໃຉໟສະຊາຌະ
ກາຌຂຬຄກາຌແຏໞລະຍາຈຂຬຄໂ຃ວິຈ-19. 

 
ອ ຍສະແຈຄ 08: ຎະເຑຈຂຬຄ຃ວາຓກັຄວົຌຂຬຄຏ ໟຎະກຬຍກາຌ຋ຸລະ
ກິຈໂອຄແອຓ ແລະ ອໟາຌຬາຫາຌຉ ໍ່ສະຊາຌະກາຌຂຬຄກາຌແຏໞ
ລະຍາຈຂຬຄຑະຍາຈໂ຃ວິຈ-19. 

 

ແຌວ຋າຄອັຍຓໃືຌຉ ໍ່ໜໟາ: ຍ ລຫິາຌ຃ວາຓສໞຽຄ, ສໟາຄຑ ຓ຃ຸໟຓກຌັ ເຑືໆຬ
ກຽຓຑໟຬຓເຎີຈຎະເ຋ຈອັຍຌັກ຋ໞຬຄ຋ໞຽວ. 

຅າກກາຌເກັຍກໍາຂ ໍ້ຓ ຌຑົຍວໞາ ຬຸຈສາຫະກໍາໂອຄແອຓ ແລະ 
຋ຸລະກິຈອໟາຌຬາຫາຌ ຓີຌະໂງຍາງກາຌຍ ລິຫາຌ຃ວາຓສໞຽຄ ແລະ 
ກຽຓ຃ວາຓຑໟຬຓເຑື ໆຬອຬຄອັຍຌັກ຋ໞຬຄ຋ໞຽວຑາງຫ ັຄຈໍາເຌີຌ
ຌະໂງຍາງເຎີຈຎະເ຋ຈຑາງໃຉໟສະຊາຌະກາຌຂຬຄກາຌແຏໞລະຍາຈ
ຂຬຄຑະງາຈໂ຃ວິຈ-19 ຈັົ່ຄຌີ໇:  

(1) ຈໟາຌກາຌຍ ລິຫາຌຉົ໇ຌ຋ຶຌ ແລະ ກາຌເຄິຌ: ຋ຸລະກິຈໂອຄແອຓ
ເລືຬກ຋ີໆ຅ະຫ ຸຈ຅ໍາຌວຌຑະຌັກຄາຌຎະ຅ໍາລົຄ ແລໟວຫັຌຓາ຅ໟາຄ

ກາຌຎັຍຉົວຂຬຄເອືຬຌຑັກ 

ກາຌຎັຍຉົວຂຬຄໂອຄແອຓຂະໜາຈ
ກາຄ ແລະ ລີສຬຈ 

ກາຌຎັຍຉົວຂຬຄໂອຄແອຓຂະໜາຈ
ໃຫງໞ 

33.34% 

46.67% 

40% 

60% 

33.33% 

6.67% 

ຫ ຸຈ຃ໞາໃຆໟ຅ໞາງຈໟວງກາຌຫ ຸຈ຅ໍາ
ຌວຌຆົົ່ວໂຓຄກາຌເອັຈວຽກຂຬຄ

ຑະຌັກຄາຌລົຄ 

ເຑີໆຓຆໞຬຄ຋າຄກາຌຂາງ 

ຫ ຸຈ຅ໍາຌວຌຓື໇ໃຌກາຌເຎີຈອໟາຌ 

66.67% 

20% 

13.33% 

ກັຄວົຌເລືໆຬຄສຸກຂະຑາຍ ແລະ ຃ວາຓຎຬຈ
ໄຑຂຬຄຆີວິຈຑະຌັກຄາຌ຋ໆີ຅ະສົົ່ຄຏົຌກະ຋ົຍ

ຉ ໍ່຃ຬຍ຃ົວຂຬຄຑວກເຂົາ  

ກັຄວົຌເລືໆຬຄສຸກຂະຑາຍ ແລະ ຃ວາຓຎຬຈ
ໄຑຂຬຄຆີວິຈຑະຌັກຄາຌ຋ໆີ຅ະສົົ່ຄຏົຌກະ຋ົຍ

ຉ ໍ່ກາຌໃຫໟຍ ລິກາຌແກໞລ ກ຃ໟາ 

ກັຄວົຌເລືໆຬຄສຸກຂະຑາຍ ແລະ ຃ວາຓຎຬຈ
ໄຑຂຬຄຆີວິຈຑະຌັກຄາຌ຋ໆີ຅ະສົົ່ຄຏົຌກະ຋ົຍ

ຉ ໍ່຃ວາຓເຆືໆຬໝັ໇ຌຂຬຄລ ກ຃ໟາ 
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ຑະຌັກຄາຌຆົົ່ວ຃າວ຋ົຈແ຋ຌ ເຆີໆຄ຃ໞາ຅ໟາຄຂຬຄຑະຌັກຄາຌຊື
ເຎັຌຉົ໇ຌ຋ຶຌຫ ັກຂຬຄໂອຄແອຓ, ສໍາລັຍ຋ຸລະກິຈອໟາຌຬາຫາຌ
ແຓໞຌເລືຬກ຋ີ ໆ຅ະກຽຓເຄ ິຌສໍາອຬຄໄວໟໃຆໟ຅ໞາງ ໂຈງກາຌ
ຑະງາງາຓຫ ຸຈ຃ໞາໃຆໟ຅ໞາງ຋ີໆຍ ໍ່຅ໍາເຎັຌລົຄ ເຆັົ່ຌ: ຃ໞາໄຒຒ້າ, ຃ໞາ
ສືໆສີໆຄຑີຓໂ຃ສະຌາ ແລະ ຬືໆຌ໅. 

(2) ຈໟາຌຏະລິຈຉະຑັຌ ແລະ ຆໞຬຄ຋າຄກາຌຂາງ: ຋ຸລະກິຈ
ໂອຄແອຓຎັຍຉົວໃຫໟກາຌຍ ລິກາຌສໞວຌຍຸກ຃ົຌ (Personal 

Service)
12 ຫ າງຂຶ໇ຌ (93.33%), ແລະ ຋ຸລະກິຈອໟາຌ

ຬາຫາຌຎັຍກົຌລະງຸຈຫັຌຓາເຑີໆຓຆໞຬຄ຋າຄກາຌຂາງຏໞາຌ
ລະຍົຍຬຬຌລາງຫ າງຂຶ໇ຌ (73.33%). 

(3) ຈໟາຌ຃ວາຓຑໟຬຓອັຍຓືໃຌຑາວະວິກິຈ: ຋ຸລະກິຈໂອຄແອຓ຅ະ
ເຌັ໇ຌກາຌອັຍອ ໟຂ ໍ້ຓ ຌຂໞາວສາຌ, ຌະໂງຍາງຂຬຄລັຈ ຓາສືໆສາຌ
ຑາງໃຌຬົຄກຬຌຂຬຄຉົຌ ເຑື ໆຬຎັຍຉົວໃຫໟ຋ັຌກັຍສະຑາຍ
ກາຌ; ຋ັ໇ຄຌີ໇ ຏ ໟຎະກຬຍກາຌ຋ີໆໃຫໟສໍາຑາຈໃຫໟ຃ວາຓເຫັຌວໞາ: 
ກາຌຍ  ລ ິຫາຌຄາຌຂຬຄຂະແໜຄກາຌ຋ີ ໆກ ໞ ຽວຂ ໟຬຄໃຌ
ກາຌ຅ັຈຉັ໇ຄຎະຉິຍັຈຌະໂງຍາງໃຌກາຌແກໟໄຂຍັຌຫາຓີ຃ວາຓ
ລໟາຆໟາ (60%) ແລະ ຓາຈຉະກາຌຆໞວງເຫ ືຬຑະຌັກຄາຌ຋ີໆໄຈໟ
ອັຍຏົຌກະ຋ົຍງັຄຍ ໍ່຋ັຌກັຍ຃ວາຓຉໟຬຄກາຌ (40%). 

IV. ສະຫ ຸຍ ແລະ ຂ ໍ້ສະເໜີແຌະ. 

ກາຌລະຍາຈຂຬຄໂ຃ວິຈ-19 ໄຈໟເອັຈໃຫໟຌັກ຋ໞຬຄ຋ໞຽວຓີ
຃ວາຓກັຄວົຌ ແລະ ເຑີໆຓ຃ວາຓລະຓັຈລະວັຄຫ າງຂຶ໇ຌ຋ີໆ຅ະເຈີຌ຋າຄ
຋ໞຬຄ຋ໞຽວໃຌສະຊາຌ຋ີໆຉໞາຄ໅ ຋ັຄຑາງໃຌ ແລະ ຉໞາຄຎະເ຋ຈ ເຆີໆຄຓີ
ຏົຌກະ຋ົຍດູ່າຄຫ ວຄຫ າງຉ ໍ່ຬຸຈສາຫະກໍາ຋ໞຬຄ຋ໞຽວ ໂຈງສະເຑາະ
ແຓໞຌຏ ໟຎະກຬຍກາຌໂອຄແອຓ ແລະ ອໟາຌຬາຫາຌ ຋ີໆ຅ໍາເຎັຌຉໟຬຄ
ຎັຍຉົວ ໂຈງຬາຈຉໟຬຄໃຆໟກົຌລະງຸຈຉໞາຄ໅ ຈັົ່ຄຌີ໇: 

ເຑີໆຓຓາຈຉະກາຌຎົກຎ້ຬຄ຋າຄຈໟາຌສຸຂະຑາຍໃຫໟຑະຌັກຄາຌ. 

຅າກຏົຌຂຬຄກາຌສຶກສາ ຑົຍວໞາ ຏ ໟຎະກຬຍກາຌ຋ຸລະກິຈ
ໂອຄແອຓ ແລະ ອໟາຌຬາຫາຌຓີ຃ວາຓກັຄວົຌຉ ໍ່ຍັຌຫາສຸຂະຑາຍ 

                                           
12 ໝາງເຊີຄ ກາຌໃຫໟຍ ລິກາຌສະເຑາະຍຸກ຃ົຌ ເຎັຌແຉໞລະກ ລະຌີ ແຉໞລະ
ຍຸກ຃ົຌ ໂຈງຓີລັກສະຌະກາຌໃຫໟຍ ລິກາຌແຍຍສໞວຌຉົວ ເຆັົ່ຌ: ກາຌ຅ັຈຄາຌ
ວັຌເກີຈ, ກາຌສະຫ ຬຄຉໍາແໜໞຄໃໝໞ, ແລະ ກາຌອັຍ຅ັຈຄາຌຬໆືຌ໅ ຌຬກ
ສະຊາຌ຋ໆີເຎັຌກາຌສໞວຌຉົວໃຫໟແກໞລ ກ຃ໟາ. 

ແລະ ຃ວາຓຎຬຈໄຑຂຬຄຆີວິຈຑະຌັກຄາຌ຋ີໆ຅ະສົົ່ຄຏົຌກະ຋ົຍຉ ໍ່
຃ຬຍ຃ົວ, ຉ ໍ່ກາຌໃຫໟຍ ລິກາຌ ແລະ ຃ວາຓເຆືໆຬໝັ໇ຌຂຬຄລ ກ຃ໟາ; 
ຈັົ່ຄຌັ໇ຌ ຏ ໟຎະກຬຍກາຌ຅ຶໆຄຉໟຬຄໄຈໟເຑີໆຓ຋ະວີຓາຈຉະກາຌ ແລະ 
຃ວາຓເຬົາໃ຅ໃສໞໃຌກາຌຎົກຎ້ຬຄຑະຌັກຄາຌໃຫໟຓີ຃ວາຓຎຬຈໄຑ
ຫ າງຂຶ໇ຌ ຑາງໃຉໟກາຌຎະຉິຍັຈຉາຓແ຅ໟຄກາຌຂຬຄ຃ະຌະສະເຑາະ
ກິຈໃຌແຉໞລະໄລງະດູ່າຄເຎັຌເ຅ົ໇າກາຌ ຎະກຬຍກັຍກາຌຆຸກງ ໟໃຫໟ
ຑະຌັກຄາຌໄຈໟອັຍວັກຆີຌດູ່າຄ຃ົຍຊໟວຌ, ອັກສາ຃ວາຓສະຬາຈ ແລະ 
ເອັຈຎະກັຌໄຑຈໟາຌສຸຂະຑາຍ ໂຈງສະເຑາະແຓໞຌກາຌຎະກັຌໄຑ
ກໞຽວກັຍໂ຃ວິຈ-19. 

ຌັກ຋ໞຬຄ຋ໞຽວຑາງໃຌງັຄຓີ຃ວາຓສໍາ຃ັຌ. 

ໃຌໄລງະຏໞາຌຓາ ຏ ໟຎະກຬຍກາຌຍ ໍ່ສາຓາຈຎະຉິເສຈໄຈໟວໞາ 
ຌະໂງຍາງສົົ່ຄເສີຓໃຫໟເກີຈກາຌ຋ໞຬຄ຋ໞຽວຑາງໃຌຂຬຄລັຈຊະຍາຌ 
ກ ເຎັຌຬີກ຋າຄຬຬກໜຶໆຄໃຌກາຌຆໞວງຫ ຸຈຏໞຬຌຏົຌກະ຋ົຍ຋ີໆຏ ໟ
ຎະກຬຍກາຌຉໟຬຄເເຍກຫາຍຑາລະ຅າກຏົຌກະ຋ົຍຂຬຄກາຌແຏໞ
ລະຍາຈຂຬຄຑະງາຈໂ຃ວິຈ-19 ໂຈງສະເຑາະຑາງຫ ັຄ຋ີໆຓີຂະຍວຌ
ລົຈໄຒລາວ-຅ີຌ ກາຌຆຸກງ ໟໃຫໟຓີກາຌ຋ໞຬຄ຋ໞຽວຑາງໃຌຫ າງຂຶ໇ຌ
ງິ ໆຄເຎັຌສິ ໆຄສ ໍາ຃ັຌ. ສະຌັ ໇ຌ ກາຌສືຍຉ ໍ່ສ ົ ົ່ຄເສີຓ, ຎັຍຎຸຄ ແລະ 
ເຬົາໃ຅ໃສໞກາຌໃຫໟຍ ລິກາຌແກໞຌັກ຋ໞຬຄ຋ໞຽວຑາງໃຌຎະເ຋ຈງັຄຓີ
຃ວາຓ຅ໍາເຎັຌ ສໍາລັຍກາຌຒ ື້ຌຉົວຂຬຄຏ ໟຎະກຬຍກາຌ. 

ກາຌຫ ຸຈ຃ໞາໃຆໟ຅ໞາງ຋ີໆຍ ໍ່຅ໍາເຎັຌ. 

ກາຌຫ ຸຈ຃ໞາໃຆໟ຅ໞາງ ຊືເຎັຌເລືໆຬຄສໍາ຃ັຌອີຍຈໞວຌ຋ີໆ຅ະຉໟຬຄ
຅ັຈກາຌ ເຌືໆຬຄ຅າກຑາວະ຅ໍາຌວຌຏ ໟເຂົ໇າຑັກ຋ີໆຫ ຸຈລົຄ ໃຌຂະຌະ຋ີໆ
຋ໞາຬໞຽຄກາຌເຈີຌ຋າຄ຋ໞຬຄ຋ໞຽວຂຬຄຌັກ຋ໞຬຄ຋ໞຽວຑາງຫ ັຄເຎີຈ
ຎະເ຋ຈງັຄຓີ຃ວາຓຍ ໍ່ແຌໞຌຬຌ ຑາງໃຉໟສະຊາຌະກາຌຂຬຄກາຌແຏໞ
ລະຍາຈຂຬຄໂ຃ວິຈ-19 ສາງຑັຌໃໝໞ ຅ຶໆຄເອັຈໃຫໟໂອຄແອຓ ແລະ 
ອໟາຌຬາຫາຌຓີ຃ວາຓສໞຽຄ຋ີໆ຅ະຓີລາງໄຈໟຫ ຸຈລົຄ ໃຌຂະຌະ຋ີໆ຃ໞາໃຆໟ
຅ໞາງໂອຄແອຓ ແລະ ອໟາຌຬາຫາຌ ຓີລັກສະຌະ຃ົຄ຋ີໆ. ສະຌັ໇ຌ ຏ ໟ
ຎະກຬຍກາຌ຅ຶໆຄຉໟຬຄເຂັ໇ຓຄວຈກັຍ຃ໞາໃຆໟ຅ໞາງ຋ີໆ຃ວຍ຃ຸຓໄຈໟ ແລະ 
ຍ ໍ່ສົົ່ຄຏົຌຉ ໍ່຃ວາຓເຑີໆຄຑ ໃ຅ຂຬຄຏ ໟເຂົ໇າຑັກ ເຆັົ່ຌ: ກາຌ຃ວຍ຃ຸຓ຅ໍາ
ຌວຌຑະຌັກຄາຌ຋ີໆໃຫໟຍ ລິກາຌໃຫໟເໝາະກັຍ຅ໍາຌວຌຏ ໟເຂົ໇າຑັກ ແລະ 
ໃຆໟຍ ລິກາຌໃຌແຉໞລະໄລງະ, ກາຌເຍີໆຄແງຄກາຌໃຆໟຌໍໍ້າ ແລະ ໄຒຒ້າ
ໃຫໟດ ູ່ໃຌຎະລິຓາຌ຋ີໆເໝາະສົຓ, ແລະ ກາຌເຑີໆຓກາຌໂ຃ສະຌາໃຌສືໆ
ຬຬຌລາງ຋ີໆຓີຉົ ໇ຌ຋ຶຌຉໍ ໍ່າກວໞາກາຌລົຄໂ຃ສະຌາໃຌອ ຍແຍຍເກົົ່າ 
ເຆັົ່ຌ: ກາຌແ຅ກໃຍຎີວ, ກາຌຑີຓໂຎຈສະເຉີ ຫ ື ແຏໞຌຑັຍ. 
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ກາຌຍ ລິຫາຌເຄິຌສົຈ. 

຃ໞາໃຆໟ຅ໞາງໃຈ຋ີໆຏ ໟຎະກຬຍກາຌໄຈໟເ຃ຈິຈໃຫໟສາຓາຈງືຈເວລາ
ກາຌຆໍາລະເຄ ິຌ຃ືຌ ແຓໞຌໃຫໟງືຈເວລາໃຫໟໄຈໟງາວຌາຌ຋ີໆສຸຈຉາຓ
ເຄ ືໆຬຌໄຂ຋ີໆສາຓາຈເອັຈໄຈໟ. ສະຑາຍ຃ໞຬຄສໞວຌຌີ໇ ສາຓາຈເກັຍໄວໟ
ໃຌອ ຍແຍຍຂຬຄກຬຄ຋ຶຌ ຫ ື ເຄ ິຌຐາກ ເຑືໆຬໃຫໟເກີຈລາງໄຈໟເຑີໆຓ
ເຉີຓໃຌສໞວຌຂຬຄຈຬກເຍໟງເຄິຌຐາກຎະດັຈ. ຋ັຄໝົຈຌີ໇ ຅ະສໍາເລັຈ
ຏົຌແຓໞຌຉໟຬຄຂຶ໇ຌກັຍ຃ວາຓສໍາຑັຌຬັຌຈີ ລະຫວໞາຄຏ ໟຎະກຬຍກາຌ
ກັຍເ຅ົ໇າໜີ໇຋ໆີໄຈໟສໟາຄ຃ວາຓເຆໆືຬໃ຅ກັຌໃຌຬະຈີຈເຎັຌສໍາ຃ັຌ. 

ກາຌຉ ໍ່ງຬຈຍ ລິກາຌໃໝໞ. 

ໂອຄແອຓ ແລະ ອໟາຌຬາຫາຌສາຓາຈຎັຍຎຸຄສິໆຄ຋ໆີຓີດ ູ່ແລໟວເຑືຬໆ
ເຎັຌຆໞຬຄ຋າຄໃຌກາຌຫາລາງໄຈໟເຑີໆຓເຉີຓ ເຆັົ່ຌ: ຫາກຓີຫໟຬຄ຃ົວ 
ຫ ື ຫໟຬຄຬາຫາຌ຋ີໆເໝາະສົຓ ຬາຈ຅ະຎູ່ຽຌສິຌ຃ໟາ຋ີໆ຋ຸລະກິຈສະເໜີ
ຂາງແກໞຉະຫ າຈ຅າກຫໟຬຄຑັກເຎັຌຬາຫາຌສົົ່ຄເຊີຄ຋ີໆ (Delivery) 
ແລະ ຎັຍຎູ່ຽຌໜໟາ຋ີໆຂຬຄຑະຌັກຄາຌຓາສົົ່ຄຬາຫາຌ ເຑືໆຬໃຫໟຉຬຍ
ອັຍກັຍຑຶຈຉິກໍາຂຬຄຏ ໟຍ ລິໂຑກ຋ີໆຎູ່ຽຌແຎຄໄຎ. 

ກາຌຎັຍຌະໂງຍາງຈໟາຌກາຌຉະຫ າຈ. 

- ຌະໂງຍາງກາຌຫ ຸຈແລກແ຅ກແຊຓ: ກາຌຫ ຸຈລາ຃າແຍຍ
ສຸຈ໅ ຫ ື ກາຌເຑີໆຓກາຌຍ ລິກາຌຈໟວງລາ຃າເ຋ົົ່າເຈີຓ ເຆັົ່ຌ: 
ກາຌແ຅ກຬາຫາຌເຆົ໇າ-ຬາຫາຌ຃ໍໍ່າ ເຂົ໇າໃຌແຑັກເກຈຂຬຄຫໟຬຄ
ຑັກ, ກາຌຂະຫງາງເວລາລົຄ຋ະຍຽຌເຂົ໇າຑັກ (Check-in) 
ແລະ ກາຌລົຄ຋ະຍຽຌຬຬກ (Check-out) ເຑືໆຬສໟາຄງຬຈເຄຌິ
ໝ ຌວຽຌໃຌ຋ຸລະກິຈ. 

- Instagramable: ເອັຈກາຌຉະຫ າຈໂຈງຂາງຓຸຓຊໞາງອ ຍ

຋ີ ໆສວງຄາຓ ຋ັຄຬາຫາຌ, ຫໟຬຄຑັກ ແລະ ຓຸຓຉໞາຄ໅ ໃຌ
ໂອຄແອຓ ແລະ ອໟາຌຬາຫາຌເຑືໆຬຈືຄຈ ຈກາຌຍ ລິກາຌ. 

- ຌະໂງຍາງເໝົາ຅ໞາງໄຎສາຂາໃຈກ ໄຈໟ: ເຎັຌກາຌຆື໇຅ໍາຌວຌ຃ືຌ
ລໞວຄໜໟາຂຬຄໂອຄແອຓ ແລໟວຑັກໄຈໟ຋ຸກສາຂາໃຌເ຃ືຬຈຽວ
ກັຌ ຫ ື ໃຌເ຃ືຬໂອຄແອຓຑັຌ຋ະຓິຈ ຫ ື ໂອຄແອຓ ແລະ ອໟາຌ
ຬາຫາຌ຋ີໆເຂົ໇າອໞວຓໂ຃ຄກາຌຌໍາກັຌ. 

- ຍ ລິກາຌແຍຍເຎັຌເຈືຬຌ: ໝາງເຊີຄກາຌສົົ່ຄເສີຓກາຌຂາງ 
ໂຈງເຎີຈໃຫໟຓີກາຌຑັກໂອຄແອຓເຎັຌເຈືຬຌແ຋ຌກາຌຑັກ
ເຎັຌ຃ືຌ ໂຈງໃຫໟລາ຃າຑິເສຈ. 

- ຌະໂງຍາງກາຌຫຌັໂອຄແອຓເຎຌັສະຊາຌ຋ີໆກັກຉົວ ຫ ື ຎີີ່ຌຎົວ
ຑະງາຈໂ຃ວິຈ-19: ໝາງເຊີຄກາຌຌໍາໃຆໟໂອຄແອຓເຂົ໇າອໞວຓ
ໂ຃ຄກາຌຑັຈ຋ະຌາເຎັຌສ ຌກັກໂຉຂຬຄຏ ໟ຋ີໆຓີ຃ວາຓສໞຽຄ຋ີໆ
ເຈີຌ຋າຄຓາ຅າກຉໞາຄຎະເ຋ຈ ຫ ື ເຎັຌສະຊາຌ຋ີໆຎີ ີ່ຌຎົວຂັ໇ຌ
ຑື໇ຌຊາຌສໍາລັຍຏ ໟຉິຈເຆື໇ຬແຍຍເຍົາຍາຄ ເຆີໆຄວິ຋ີຌີ໇ແຓໞຌຉໟຬຄ
ໄຈໟຎະຉິຍັຈຉາຓ຃ໍາແຌະຌໍາ ແລະ ຓາຈຉະກາຌຂຬຄ຃ະຌະ
ສະເຑາະກິຈໃຌແຉໞລະລໍາຈັຍຂັ໇ຌດູ່າຄເ຃ັົ່ຄ຃ັຈ. 

ກົຌລະງຸຈຂໟາຄຉົ໇ຌ ເຎັຌຑຽຄສໞວຌໜຶໆຄ຋ໆີ຅ະສາຓາຈໃຫໟ຋ຸລະກິຈ
ຓີລາງອັຍເຂົ໇າຓາ ແລະ ຏໞາຌຑົ໇ຌຆໞວຄເວລາ຋ີໆຫງຸໟຄງາກໄຎກໞຬຌ. 
ດູ່າຄໃຈກ ຉາຓ ເຓື ໆຬສະຊາຌະກາຌເຂົ໇າສ ໞຑາວະຎົກກະຉິ ຃ວາຓ
ຉໟຬຄກາຌໃຌກາຌຬຬກເຈີຌ຋າຄຂຬຄຍັຌຈາຌັກ຋ໞຬຄ຋ໞຽວກ ໍ່຅ະຓີ
຋ໞາຬໞຽຄເຑີໆຓຂຶ໇ຌ. ຏ ໟຎະກຬຍກາຌ຅ະຉໟຬຄຓີ຃ວາຓຑໟຬຓ ເຑືໆຬອຬຄ
ອັຍ຃ວາຓຉໟຬຄກາຌ຋ີໆເຑີໆຓສ ຄຂຶ໇ຌ ໂຈງສະເຑາະແຓໞຌຑາງຫ ັຄຓີ
ກາຌຈໍາເຌີຌຌະໂງຍາງເຎີຈຎະເ຋ຈເຑືໆຬອັຍຌັກ຋ໞຬຄ຋ໞຽວ຃ືຌ.  

ໃຌໄລງະຫ າງຎີຏໞາຌຓາ ຬຸຈສາຫະກໍາກາຌ຋ໞຬຄ຋ໞຽວໄຈໟອັຍ
ຬິຈ຋ິຑົຌ຅າກ຋ໞາຬໞຽຄກາຌຎູ່ຽຌແຎຄຂະໜາຈໃຫງໞຂຬຄໂລກ 
(Global Megatrend) ເຆີໆຄລວຓເຊີຄກາຌຎູ່ຽຌແຎຄ຋າຄ

ເສຈຊະກິຈ, ສັຄ຃ົຓ, ຋ຸລະກິຈ, ວັຈ຋ະຌະ຋ໍາ, ສິໆຄແວຈລໟຬຓ, ເຉັກ
ໂຌໂລຆີ.ແລະ ຆີວິຈກາຌເຎັຌດ ູ່ຂຬຄຏ ໟ຃ົຌໃຌສັຄ຃ົຓ. ດູ່າຄໃຈກ ຉາຓ 
ກາຌແຏ ໞລະຍາຈຂຬຄໂ຃ວ ິຈ-19 ໄຈ ໟສ ົ ົ່ ຄຏ ົຌໃຫ ໟກາຌເຍ ີ ໆ ຄ 
Megatrend ຋ີໆຓີຬິຈ຋ິຑົຌຉ ໍ່ກາຌ຋ໞຬຄ຋ໞຽວຎູ່ຽຌແຎຄໄຎ຅າກເກົົ່າ 
ໂຈງກໞຬຌກາຌແຏໞລະຍາຈ ຋ຸລະກິຈ຋ໞຬຄ຋ໞຽວ, ໂອຄແອຓ ແລະ 
ອໟາຌຬາຫາຌ ໄຈໟອັຍກາຌຂັຍເ຃ືໆຬຌໃຫໟຓີກາຌຂະຫງາງຉົວ ເຆັົ່ຌ: 
ກາຌຂະຫງາງຉົວຂຬຄຎະຆາກຬຌ຋ີໆຓີລະຈັຍລາງໄຈໟຎາຌກາຄ, 
ກາຌຆຬກຫາສະຊາຌ຋ີໆ຋ໞຬຄ຋ໞຽວໃໝໞ໅, ກາຌຌໍາເຬົາເຉັກໂລໂຌຆີ
ສະໄໝໃໝໞຓາໃຆໟ ແລະ ວິ຋ີ຋ໞຬຄ຋ໞຽວ຋ີໆ຃ໍາຌຶຄເຊີຄສຸຂະຑາຍ. ໃຌ
ຂະຌະ຋ີ ໆຎັຈ຅ຸຍັຌ ກາຌແຏໞລະຍາຈຂຬຄໂ຃ວິຈ-19 ໄຈໟສົ ົ່ຄຏົຌ
ກະ຋ົຍຉ ໍ່ຎັຈໄ຅ຈັົ່ຄກໞາວ ຍາຄດູ່າຄຊືກເລັົ່ຄໃຫໟເກີຈຂຶ໇ຌໄວ ແລະ ຍາຄ
ດູ່າຄຊືກເອັຈໃຫໟຆໟາລົຄ. ຅າກກາຌວິເ຃າະ ຌັກ຃ົ ໇ຌ຃ວໟາສາຓາຈ
ສັຄລວຓຎັຈໄ຅຋ີໆຓີຏົຌຉ ໍ່຋ຸລະກິຈໂອຄແອຓ ແລະ ອໟາຌຬາຫາຌໃຌ
ຬະຌາ຃ົຈຫ ັກ໅ ຓີ 4 ຈໟາຌ ຃ື: (1) ກາຌຎູ່ຽຌແຎຄ຋າຄຈໟາຌ
ຎະຆາກຬຌ ແລະ ສັຄ຃ົຓ (Demographic and social 

change); (2) ກາຌຎັຍກາຌ຋ໞຬຄ຋ໞຽວໃຫໟຉຬຍສະໜຬຄຉາຓ

຃ວາຓຉໟຬຄກາຌຂຬຄຍຸກ຃ົຌ (Individualization); (3) ກາຌຌໍາ
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ເຉັກໂຌໂລຆີຓາຎູ່ຽຌແຎຄອ ຍແຍຍກາຌຈໍາເຌີຌ຋ຸລະກິຈ ແລະ 
ລະຍົຍ຃ວຍ຃ຸຓຬັຈຉະໂຌຓັຈ (Digital transformation and 

automation); ແລະ (4) ສຸຂະຑາຍ ແລະ ຃ວາຓສະຬາຈຓາເຎັຌ

ຬັຌຈັຍໜຶໆຄ (Health and hygiene). ສະຌັ໇ຌ ຋ຸລະກິຈຉໟຬຄ
ກຽຓຑໟຬຓໃຌກາຌອັຍກັຍໂລກຂຬຄກາຌ຋ໞຬຄ຋ໞຽວ຋ີ ໆຍ ໍ່຃ືເກົ ົ່າ    
ໝາງວໞາ ໂລກໃຌຬະຌາ຃ົຈ຋ີໆຓີ຃ວາຓຍ ໍ່ແຌໞຌຬຌ ເຆີໆຄເຎັຌຏົຌ
ກະ຋ົຍ຋ີໆໄຈໟອັຍ຅າກກາຌແຏໞລະຍາຈຂຬຄຑະງາຈໂ຃ວິຈ-19 ຋ີໆ຅ະ
ເອັຈໃຫໟຬະຌາ຃ົຈຂຬຄກາຌ຋ໞຬຄ຋ໞຽວຂຬຄໂລກ ແລະ ສຎຎ ລາວ ຍ ໍ່
຃ືເກົ ົ່າຬີກຉ ໍ່ໄຎ. ສະຌັ໇ຌ ສຎຎ ລາວ຅ະຉໟຬຄຓີຓາຈຉະຊາຌຈໟາຌ
ສຸຂະຑາຍ ແລະ ຃ວາຓຎຬຈໄຑ ຋ັຄລະຍົຍ Fit to Traveling 
ແລະ ລະຍົຍກາຌ຅ັຈກາຌ຃ວາຓສະຬາຈໃຌ຋ຸລະກິຈ຋ໞຬຄ຋ໞຽວ 
ລວຓເຊີຄ຋ໞາຬໞຽຄກາຌ຋ໞຬຄ຋ໞຽວຈໟວງຉົຌເຬຄຫ າງຂຶ໇ຌ ເຑືໆຬເຎັຌ
ກາຌຫລີກເວັ໇ຌ຅າກ຃ວາຓແຬຬັຈ ແລະ ງຸຈ຋ະສາຈກາຌ຋ໞຬຄ຋ໞຽວ
ລາວ຋ໆີ຅ະຂະຫງາງ຅າກຉະຫ າຈ຋ີໆເ຃ີງເຌັ໇ຌກຸໞຓລ ກ຃ໟາກວໟາຄ ຃ືເຌັ໇ຌ
຋ີໆຎະລິຓາຌ ໃຫໟຫັຌຓາເຌັ໇ຌ຃ຸຌຌະຑາຍ, ສໟາຄສັຌ ແລະ ຓີຓ ຌ຃ໞາສ ຄ 
ໂຈງເຌັ໇ຌ຃ວາຓເຎັຌສໞວຌຉົວ ແລະ ຓີລັກສະຌະສະເຑາະຉາຓ຃ວາຓ
ຉໟຬຄກາຌຂຬຄຌັກ຋ໞຬຄ຋ໞຽວແຉໞລະກຸ ໞຓ຋ັຄ຅າກຑາງໃຌ ແລະ 
ຉໞາຄຎະເ຋ຈ ລໟວຌສົົ່ຄຏົຌໃຫໟ຋ຸລະກິຈຉໟຬຄໄຈໟຎັຍຉົວ ຈັົ່ຄຌີ໇: 

(1) ກາຌຑັຈ຋ະຌາ຋ັກສະກາຌສືໆສາຌຑາງໃຌຬົຄກຬຌ຋ີໆຓີ
ຎະສິຈ຋ິຑາຍ ເຑືໆຬຫ ຸຈ຃ວາຓວິຉົກກັຄວົຌຂຬຄຑະຌັກຄາຌ
຋ີໆຉໟຬຄເອັຈວຽກຑາງໃຉໟ຃ວາຓກົຈຈັຌ຅າກສະຊາຌະກາຌ
຋ີໆຍ ໍ່ແຌໞຌຬຌຂຬຄກາຌແຏໞລະຍາຈ. 

(2) ຋ັກສະກາຌຍ ລິຫາຌ຃ວາຓສໞຽຄ ແລະ ແກໟໄຂຍັຌຫາ
ສະເຑາະໜໟາ ເຆໆີຄຉໟຬຄຬາໃສ຋ັກສະຫ າງດູ່າຄ ເຆັົ່ຌ: ຃ວາຓ
຃ິຈສໟາຄສັຌ, ກາຌ຃ວຍ຃ຸຓ຃ວາຓວິຉົກກັຄວົຌ ແລະ ກາຌ
ສໟາຄ຃ວາຓເຂັ໇ຓແຂຄ຋າຄຈໟາຌຬາລົຓ. 

(3) ກາຌຌໍາເຬົາເຉັກໂຌໂລຆີຓາໃຆໟຫ າງຂຶ໇ຌ ເຆັົ່ຌ: ຋ຸລະກິຈ
ໂອຄແອຓ ແລະ ອໟາຌຬາຫາຌຌໍາເຬົາເຉັກໂຌໂລຆີເຂົ໇າຓາ
ຆໞວງເຑືໆຬຫ ຸຈກາຌສໍາຑັຈກັຍລ ກ຃ໟາ ຉົວດູ່າຄ: ກາຌໃຆໟ
ລະຫັຈ຃ີວຬາ (QR code) ໃຌກາຌຆໍາລະເຄ ິຌ ລວຓເຊີຄ
ຫ ຸຈກາຌເຂົ໇າເຊິຄໂຉລ ກ຃ໟາໃຫໟຫ າງຂຶ໇ຌ ໂຈງກາຌເຎີຈ
ໂຬກາຈໃຫໟລ ກ຃ໟາສາຓາຈເລືຬກຆໞຬຄ຋າຄກາຌຉິຈຉ ໍ່ ແລະ 
ຬຬກແຍຍອ ຍແຍຍກາຌ຋ໞຬຄ຋ໞຽວໃຫໟຓີລັກສະຌະເຎຌັຬຌັ
ສະເຑາະ ແລະ ຊືກໃ຅ຂຬຄລ ກ຃ໟາ຋ໆີສຸຈເຎັຌສໍາ຃ັຌ. 

ສະຫ ຸຍແລໟວ ຏ ໟຎະກຬຍກາຌ ແລະ ຋ຸກຑາກສໞວຌ຋ີໆກໞຽວຂໟຬຄ
ກັຍຬຸຈສາຫະກໍາໂອຄແອຓ ແລະ ອໟາຌຬາຫາຌ ສາຓາຈຎັຍຉົວ ແລະ 
ຓີຑ ຓ຃ຸໟຓກັຌອັຍຓືກັຍ຃ວາຓ຋ໟາ຋າງໃຌຬະຌາ຃ົຈໄຈໟ ຃ືກັຌກັຍ
ກາຌຏໞາຌວິກິຈກາຌໃຌແຉໞລະໄລງະ ຈໟວງ຅ຸຈແຂຄສໍາ຃ັຌຂຬຄກາຌ
ໃຫໟຍ ລິກາຌ຋ີໆຓີເຬກະລັກສະເຑາະຂຬຄ຃ົຌລາວ (Laoness).  

ເຬກະສາຌຬໟາຄຬີຄ 

ກະຆວຄຊະແຫ ຄຂໞາວ, ວັຈ຋ະຌະ຋ໍາ ແລະ ກາຌ຋ໞຬຄ຋ໞຽວ. (16-
17 ຋ັຌວາ 2021). ຍົຈຎະກຬຍ຃ໍາເຫັຌຂຬຄ ຋ໞາຌ ຌາຄ 
ສວຌສະຫວັຌ ວິງະເກຈ ລັຈຊະຓົຌຉີກະຆວຄຊະແຫ ຄຂໞາວ, 
ວັຈ຋ະຌະ຋ໍາ ແລະ ກາຌ຋ໞຬຄ຋ໞຽວ ໃຌກຬຄຎະຆຸຓຑົຍຎະລະ
ຫວໞາຄ ຃ະຌະລັຈຊະຍາຌກັຍຑາກ຋ຸລະກິຈ. 

ກະຆວຄຊະແຫ ຄຂໞາວ, ວັຈ຋ະຌະ຋ໍາ ແລະ ກາຌ຋ໞຬຄ຋ໞຽວ. (຋ັຌວາ 
2021). ຂ ໍ້ຉົກລົຄວໞາຈໟວງ ສະຊາຌ຋ີໆຑັກແອຓ ສະຍັຍເລກ຋ີ 
985 ລົຄວັຌ຋ີ 14 ຋ັຌວາ 2021. 

ກະຆວຄຊະແຫ ຄຂໞາວ, ວ ັຈ຋ະຌະ຋ໍາ ແລະ ກາຌ຋ໞຬຄ຋ໞຽວ. 
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